
 

 

 

Retourschein 
 

 

Bestelldatum:  

Firma:  

Name/Vorname:  

Straße/Nr.:  
PLZ/Ort:  

E-Mail:  

 

 

 
Bitte beachten Sie, dass nur Geräte mit entsprechenden Gewährleistungseigenschaften ausgetauscht werden können. Hiervon sind insb. Verdampfer und 
Verdampferköpfe ausgenommen. Bei E-Zigaretten Komplettsets werden ebenfalls nur die Teile ausgetauscht, die der Gewährleistung unterliegen. 
 
 
 
 
 
 

Ort, Datum 
 

Menge Artikelbezeichnung Farbe Fehlerbeschreibung 
Beispiel 

1x 
 
IS-AT-000000.1 

 
Schwarz 

Display defekt/Akkuträger lässt sich nicht 
einschalten/etc. 
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